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RJ e MG seguem com as tratativas das
integracoes

DF realiza treinamento para
reimplantagcao do MXM
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Seu boletim mensal com informacgées, indicadores e noticias.

Esta edicdo é uma iniciativa do Senac Mato Grosso do Sul, que na condigéo

de Departamento Regional coordenador do Projeto SIG , pretende facilitar o

acompanhamento das acdes e servicos desenvolvidos pelo setor, além de reforcar o

plano de engajamento e comunicacao entre a diretoria, os Departamentos Regionais do

Senac e o Departamento Nacional, permitindo mais conhecimento sobre o dia a dia da nossa equipe.

Fale com a equipe: falesig@ms.senac.br. Sua opinido é muito importante



Implantacdo SIG nos Estados

Em julho, teve continuidade o processo de implantacao do SIG para os DRs CE, DF, GO, PE e SC,
seguindo nas extracdes e validacdes de dados do sistema legado. Para o Regional do Distrito
Federal, os dados de Pessoa Fisica e Juridica, bem como os Planos de Curso FIC e Técnico estédo
em producao, assim como para o estado de Goias.

Em dados de Planos de Curso de Ensino Superior, Turmas, Contratos e Produ¢ao, o Regional do
Ceara avanca na importacéo. Ja para Pernambuco, o foco sdo as validagdes dos contratos e a
realizagdo da regularizagéo financeira do legado para importacdo. Nesta fase, encontra-se
também o Regional de Santa Catarina, com seus dados de Pessoa Fisica e Juridica.
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RJ e MG seguem com as tratativas das integracdes

O Comité Técnico Estratégico de Tecnologia do Senac deliberou o inicio daimplantagéo do SIG nos
Regionais do Rio de Janeiro e Minas Gerais. Os Product Owners e os analistas, com a
coordenacao do Departamento Nacional (DN) junto a equipe técnica do Rio de Janeiro e Minas




Gerais, iniciaram em julho as tratativas de levantamento de itens e requisitos para uma analise de
aderéncia, que define quais s&o as prioridades das tarefas no contexto do projeto da implantacéo
do novo sistema.

Para isso, iniciaram uma série de reunides. O objetivo desses encontros foi identificar todos os
processos considerados vitais ao Regional e a capacidade de atendimento destas funcionalidades
pelo SIG. O resultado deste trabalho possibilitara a construgédo de um cronograma de implantagéo
que respeite o atendimento aos requisitos dos Regionais, associado com as capacidades de
gestao atuais e futuras do SIG.

O processo tem ocorrido com demonstragdes por parte dos DRs, dos fluxos e recursos dos seus
sistemas. A partir destas apresentacdes, a equipe SIG consegue identificar cada um dos recursos
do Regional e associa-los aos processos ja desenvolvidos e em desenvolvimento no SIG. Também
estdo sendo trabalhadas apresentacdes dos processos do SIG aos Regionais, para que exista uma
checagem por parte das areas de interesse em cada recurso. Nesta checagem, sédo levantados
também pelos DRs possiveis pontos de entendimento e adaptacao.

“Espera-se que deste trabalho possa ser definido o cronograma de implantacdo, que trara as
etapas de treinamento e configuragéo do sistema SIG”, explicou Heitor Chaves Teixeira, gerente
de Suporte e Implantagéo.

Ja dentro da atuacgéo da identificacéo das etapas para a operacionalizagéo das integracdes, foram
efetuadas reunides em que os Regionais detalharam o funcionamento de seus sistemas de apoio
(sistemas satélites). Estes sistemas foram apresentados para demonstrar quais recursos precisam
compartilhar, ou ter um compartilhamento de dados do SIG, bem como seus mapeamentos de
campos e formatos, quando em trafego de informacdes pelas APIs. As apresentacdes ocorreram
com dias especificos para cada tema e de maneira segmentada para cada Regional, com a
participacéo dos especialistas de MG, RJ, SIG e DN. Ao final deste processo foi possivel que a
equipe de analise da Diretoria de Sistema Integrado de Gestdo — Desig, se empenhasse para
estimar o montante de trabalho a ser executado pela operagcdo SIG, a fim de atender as
necessidades dos Regionais. Esta estimativa € fundamental para estabelecer o cronograma de
implantacgéo e delimitar a data de Go Live dos Regionais, ja que o SIG deve garantir os recursos de

operacdes e rotinas em uso em cada Departamento
Regional.

Os itens a serem desenvolvidos dentro do SIG sdo para
atender as demandas dos Regionais e estéo ligados a area
pedagdgica e financeira do Sistema. No caso da area
pedagogica, os pedidos se concentram em funcionalidades
nos modulos de matricula online, secretaria e plano de curso;
na parte do Financeiro, integragdes com nota fiscal, vouchers
e gestdao de contratos. “Esses assuntos foram os mais
debatidos ao longo do més e que terdo os maiores impactos
dentro do SIG”, frisou Michael Mendes, gerente de Projetos.




Matricula web recebe upgrade e usuario podera
fazer inscrigbes para diferentes cursos

Com o objetivo de melhorar os fluxos de matriculas no canal, a Sena it s

funcionalidade passa por um upgrade. A experiéncia do usuario vai ~~ ww =
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mudangas ampliardo os recursos para o processo de inscrigao.

“Poderao ser feitas matriculas em diferentes cursos de uma Unica

vez’, explica Jordana Duenha Rodrigues, diretora de Educacéo -
Profissional do Senac. e B
Antes limitada a compra para pessoas fisicas (PF), as empresas
poderao conceder matriculas para diferentes colaboradores. Outra

evolugdo estd na possibilidade de fazer inscricdo para outras T
pessoas. Para que essas e outras melhorias acontegcam, o Senac
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abandonada”, explica Lino Alberto Marques Nogueira, product
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owner.
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O grupo que analisa a experiéncia do usuario dividiu o fluxo em duas

Resumo da Compra v

partes: um que se encarrega da venda e recebimento, e o outro em

Formas de Pagamento A

coletar dados e documentos a fim de cumprir os requisitos dos
CUrsos.

A primeira fase do cronograma do projeto da Matricula WEB
contempla as melhorias de experiéncia do usuario e matricula em
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janeiro de 2023. Com esse resultado, a Diretoria de Sistema
Integrado de Gestdo — Desig, estabelece uma estratégia para

implantar em todos os Regionais que ja fazem uso do SIG.

Desig realiza processos seletivos

Com o aquecimento do mercado de tecnologia, o turnover nas empresas € intenso. Nao é muito diferente
da Diretoria de Sistema Integrado de Gestao — Desig, que necessita cada vez mais de profissionais para
atender as mais diferentes necessidades do Senac, ainda mais com a ampliagéo e a atuagéo constante
que exige o universo tecnolégico. Michael Mendes, gerente de Projetos, atua na selegédo de novos
colaboradores que ja estarao atuando em setembro. “Desde o primeiro semestre deste ano tivemos um
alto tumover devido ao aquecimento na area de tecnologia, principalmente na area de desenvolvimento”,




explica.

Além de repor alguns profissionais, os times da DESIG - Diretoria de r 9 7
Sistema Integrado de Gestao, também precisam de outros membros : E M
na equipe. A Desig abriu vagas para analista de dados, arquitetos de B ."
software, analista de requisitos, desenvolvedores e analistas de testes. L -\
Esses colaboradores véo trabalhar principalmente no desenvolvimento <

do SIG, que € o principal sistema desenvolvido pela Diretoria.

Mesmo com a exigéncia de qualificagdes, a procura tem sido intensa.
Conforme o gerente, o Senac tem atraido excelentes profissionais com
o desafio de desenvolver projetos para a instituicdo. A expectativa € de
que o processo de selegcdo encerre em agosto e os novos membros do
time iniciem no final de agosto.

Integracéo do SIG com sistemas de folhas de pagamentos

Um dos temas recorrentes de suporte junto a equipe SIG, mas que
ja esta disponivel para uso dos Departamentos Regionais
usuarios da ferramenta, é a possibilidade de integragdes com
sistemas de folhas de pagamento que pode ser realizada através
de um arquivo unico e padronizado, acessivel através da tela de
Solicitagdo de Pagamento. Com o objetivo de atender as
premissas do convénio que rege o desenvolvimento do ERP
Educacional, de padronizacdo e unicidade, o SIG conta com
outros recursos que permitem, por exemplo, as tratativas para
registro dos valores de hora/aula por docentes, mas como cada
Senac pode adquirir programas diferentes para gestdo de sua
folha de pagamento, o arquivo disponibilizado pelo SIG é unico, tendo seu layout contendo as

informagdes que visam suportar os processos previstos independente do sistema utilizado por cada
DR. “Esse recurso ja esta disponivel aos Regionais a um certo tempo, o SIG tem um arquivo de
integracéo com a folha de pagamento, mas cabe a cada Regional adaptar o seu sistema de folha para
que o layout de integracao siga o padrao fornecido pelo SIG”, explica Giulliano Rosa, diretor do
Sistema Integrado de Gestao.

Rosa explica ainda que mesmo contratando o programa para a folha de pagamento utilizado por outro
Regional, como o da Totvs ou da Senior, por exemplo, existem algumas peculiaridades que geram o
mesmo resultado, mas diferem no processo. “Em um determinado Estado tem a consultoria A, que
implanta o (sistema) 'Senior', conforme ela conhece do sistema. Em outro Estado, tem a empresa B
que também implantara o “Senior”’, de outra maneira. Isso é possivel. O resultado, no final, é o
mesmo, com ambos usando o 'Senior', mas com mudancgas e diferengas em seu uso. Quanto a
integracao da folha de pagamento, por exemplo, pode ser que o campo do valor fique na 52 posigéo
do arquivo de integracao para o estado A, e pode ser que no Estado B coloque como 62 posigao”,
exemplifica. Essas pequenas diferencas, se ndo gerenciadas no Sistema Integrado de Gestéo (SIG),
podem ocasionar em 27 arquivos diferentes de integracdo com folhas de pagamentos.




Como um dos objetivos do SIG é padronizar ndo sé os processos, mas pensar na unicidade entre
eles, sendo uma das deliberacdes do convénio entre os Departamentos Regionais, fica estabelecido
a responsabilidade em buscar a igualdade dos procedimentos, dos layouts do sistema para cada DR.
Desta forma, cada Regional usuario precisa contatar sua consultoria e solicitar a mudancga do layout
conforme o fornecido pelo SIG. Se houver necessidade de informagbes especificas, adicionais, ja
constantes no SIG, o Regional deve abrir um chamado com a diretoria do SIG. “N6s poderemos incluir
esta informagéo dentro do layout que sai do SIG”, frisa.

O diretor reforga que este recurso de integragéo com os sistemas de folha de pagamentos, ja existe ha
mais de um ano no SIG. Cabem aos Regionais fazerem sua parte em relagdo a padronizacao de
layout, podendo inclusive a equipe de Tecnologia do préprio Regional construir um “pequeno
importador”, convertendo o padrdo atual de sua folha de pagamento, ndo necessitando de uma
consultoria.

Se houver duvidas nessas configuragdes, é necessario seguir o processo de suporte, acionando o
time respectivo, que eles orientardo os Regionais. “E a gente pode até fazer uma comunicagao
integrada com a equipe SIG, Regional demandante e a equipe técnica do sistema de folha de
pagamento, para apoiar nessa discussao e implantar realmente o servigo”, garante Rosa.

Painéis de arrecadacao sao desenvolvidos no Bl SIG

No més de julho, foram desenvolvidos os painéis referentes as arrecadacdes, despesas totais e
gratuidade, que ja estao disponiveis nos datasets e logo serao liberados aos Regionais. Nesta tela
também é possivel analisar o cumprimento da meta de PSG.

Estes painéis logo estaréo disponiveis na plataforma embarcada dentro do SIG. Ressaltamos que
essa melhoria isenta os Regionais de qualquer custo referente as licengas de Power Bl, atingindo
assim um numero maior de usuarios e com controle de acesso por usuario.
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Senac Bi Arrecadacao, Despesa Total e Gratuidade
Demostrative de Arrecadagdo e Subvengdes Resultado PSG
Tipo Educacional Tipo de CHE CHE Comercial | CHE PSG GMAHA Resultado
Ensino Presencial PSG
RCCB - Receita da Contr. Compulséria Bruta 38.086.726.86 v
T e To iia 76173447 Aprendizagem Presencial 821.003 44483 | 776320 1677 1301888640
G :
Transferéncias 3s Federagoes 1.119.749.68 Qualificag3o profissional Presencial 1.319.992 1.257.577 62415 17.94 1.119.725.10
RCCL - Receita de Cu‘ﬁlri‘hl.;\.;;.ﬁes"‘ bria Liquida 3620524271 Habilitagdo Técnica Presencial 200.389 166.401 33.988 19,64 667.524.32
Aperfeicoamento Presencial 74337 74.337
Especializagio Técnica Presencial 2.667 2.667
Programas Instrumentais Presencial 81.911 81.911
Programas Socioculturais Presencial 1.427 1.427
Resumo das Subvengdes Programas Socioprofi Presencial 45.369 45.369
Total 2547095 1.674.372 872723 17.88 15.604 287,24
Subvencio Ordindria 136094381
Subvencao Extraordinaria 3.737.230.56
Soma Subvengio 5.098.174.37
Resultade PSG
Tipo Educacional Tipo de Ensino CHE PSG | GMAHA Resultado EAD
PSG
o ¥y -
Dados da Execuﬁo Ol';arnentana da DesDesa Habilitagdo Técnica EAD 9.288 3.21 RS 29.848,50
Aprendizagem EAD 60.904 2.24 RS 136.968.00
Despesa Corrente 43902.184,35 Total 70192 237 RS 16681450
Despesa Capital 372499595
Despesa Total 4762718030
Meta de aplicagdo PSG para o exercicio
T .
Meta de aplicagao PSG para o exercicio 1Al Cumprimento PSG 1577110374
(B) Meta PSG 29.236.209.60
- Ry {C) Resultado do PSG [A - B] -13.465.10586
RCCL - R da Ci - Ci 1 Liquid 24.138.035.23 = =
seella da Contr, ompuleoria Liguie? (D) % de cumprimento do PSG em relagao a meta A/ B] 53.94%
Soma Subvencdo 5098.174.37 F) Saldo Anterior PSO
Meta de aplicagdo P! 9.236.209.60
eta de aplicagdo PSG LEEIRY 16) Saldo acumulado PSG (Conta-corrente PSGI [F » C] 1346510586

Fonte: MXM, SIG e SRP - Ano exercicio: JANEIRD/2022 a MARGO/2022



Evolucado dos Investimentos SIG

Os indicadores de execugao orgamentaria apresentam uma prestacdo de contas mensal dos valores
investidos no Projeto SIG. Nos graficos, temos os indicadores financeiros do més de junho de 2022.

Evolugao Anual
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EXECUGAO DA DESPESA
Resultado do més anterior: R$ 1.748.320,29
100% -
| Resultado do més: junho/2022 R$ 2.039.095,05 (1)
80% -+ . ~
Variagao: 16,63%
60% -
a0% 1 A despesa acumulada no exercicio apresenta uma contengao
na ordem de -14,92%.
20% -
T (1) A despesa apurada no més de junho/2022 de R$ 2.039.095,05
0% = apresentou variagdo de 16,63% comparado ao més anterior.
ORCAMENTO ANUAL 2473850819 As despesas tiveram esta variagéo devido a execugéo de ordens de
PREV. ATE NES 1236925010 5000% servico da fabrica de software.
REAL. ATE MES 867745474 ML} As despesas relacionadas aos times do projeto SIG permanecem em
CONTENGAO 36907983  A492% equilibrio e sem alteragdes comparadas ao més anterior.

Detalhamento por elemento de despesa

junho, 2022 ORCADO REALIZADO

Elementos de Despesa Total 2022 Previsto Acumulado até o més Gasto Acumulado até o més Gasto do més
Despesas Correntes

3.1.90.11 VENCIMENTOS E VANT.FIXAS-PES.CIVIL RS 10.198.132,00 RS 5.099.066,00 50,00% RS 4.316.404,05 42,33% RS 716.076,60 7,02%

3.1.90.13 OBRIGAGOES PATRONAIS RS 785.995,80 RS 392.997,90 50,00% | RS 350.889,51 45,79% R$ 56.864,92  7,23%

3.1.90.16 OUTRAS DESP.VARIAVEIS - PES.CIVIL RS 2.039.626,40 RS 1.019.813,20  50,00% | RS 293.082,24 14,37% RS 63.953,89  3,14%

3.1.90.94 INDENIZACOES TRABALHISTAS RS 129.519,48 RS 64.759,74

3.3.50.41 CONTRIBUICOES RS- RS -

3.3.90.14 DIARIAS - PESSOAL CIVIL RS 35.483,70 RS 17.741,85 50,00% | RS 16.569,31 46,70% RS 3.26893 9,21%

3.3.90.30 MATERIAL DE CONSUMO RS 10.500,00 RS -

3.3.90.33 PASSAGENSE DESP.CJLOCOMOCKO RS 116.025,00 RS 58.012,50 50,00% RS 6.913,23 5,96% 0,00%

3.3.90.36 OUTROS SERV.TERCEIROS-PES.FISICA RS 31.500,00 RS 15.750,00 RS 12.800,00

3.3.90.39 OUTROS SERV.TERCEIROS-PES.JURIDICA RS 11.391.725,81 RS 5.695.862,91  50,00% | RS 3.671.796,40 32,23% RS 1.198.930,71  10,52%

3.3.90.47 OBRIGACOES TRIBUT. E CONTRIBUTIVAS RS- 0,00%

Total - Despesas Correntes RS 24.738.508,19 RS 12.364.004,10 RS 8.677.454,74 RS 2.039.095,05
Despesas de Capital

4.490.51 OBRASE INSTALACGES RS - RS -

4.4.90.52 EQUIP.E MATERIAL PERMANENTE RS - RS - RS - RS

4.5.90.61 AQUISICAO DE IMOVEIS RS - RS -

Total - Despesas de Capital RS RS RS RS

Total por Projeto Més RS 24.738.508,19 RS 12.364.004,10 RS 8.677.454,74 RS 2.035.095,05




DF realiza treinamento para reimplantacdo do MXM

Durante duas semanas do més de julho, as consultoras Lisi
Adriana Tulux e Renata Sandim, da Diretoria de Sistema
] o Integrado de Gestdo — Desig foram ao Senac/DF realizar a

reimplantaco do sistema MXM.
Como a equipe do Regional DF ja usa o sistema, foi realizado um
treinamento com foco no que precisa ser aprimorado. As
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consultoras ja haviam realizado um mapeamento da situagéo

atual e, a partir dai, focaram a abordagem em pontos de melhoria.

De 11 a 15 de julho, o objetivo foi trabalhar o mddulo de contabilidade e suas integragdes com os outros
modulos, como Orgamentos e Centros de Custo. “Isso € algo que melhora muito a seguranca e a
produtividade, evitando erros de langamento manual”, explica Lisi.

Também foi abordado o setor de RH e sua incorporagéo a contabilidade, pois muitos processos ainda eram
realizados de forma manual, custando muito tempo aos colaboradores responsaveis.

Durante a semana de 25 a 29 de julho, foram aprimorados os treinamentos em Orgcamento Sosi, Contas a
Pagar, Contas a Receber, voltados a parte do médulo que é operacional.

Equipe entrega diferentes melhorias nos modulos
Estoque e Compras do MXM

Diferentes melhorias foram entregues no ulimo més pelo MXM para os
maodulos de Estoque e Compras. No caso do Estoque, a melhoria vem
na versao 9.14.6., sendo incluidos no campo ltem, a tela de filtragem dos
relatorios de Posicéo Fisica e Financeiro do Estoque, com isso, € possivel

gerar relatorio de um unico item. i ’
NS
L

Outra melhoria do Estoque esta no Relatdrio de Consumo Mensal de
Estoque. Nele foi refirada a obrigatoriedade de preenchimento dos
campos Estoque e Almoxarifado, pois a empresa pode ter diversos
estoques, proporcionando uma visdo geral de forma consolidada.

Ja no médulo de Compras, foi criada a opgdo nomeada “Personalizado’

para a escolha de modelos de emissao do pedido e do atendimento do pedido de rotina “Parametro do sistema
de compras e gestao’. Ao selecionar essa opgdo, um campo sera habilitado para que seja possivel escolher o
modelo de relatdrio desejado (relatérios do gerador de relatorio).

Agora também € possivel delegar o direito de cadastramento de requisicdo no médulo Compras, sem a
necessidade de somente o prdprio solicitante realizar.
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Evolucao dos Investimentos MXM

Os indicadores de execug¢do orcamentaria apresentam uma prestacdo de contas mensal dos valores
investidos no Projeto MXM. Nos graficos, temos os indicadores financeiros do més de junho de 2022.
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Resultado do més anterior: R$ 650.013,06
EXECUGAO DA DESPESA .
Resultado do més: junho/2022 R$ 603.405,31 (1)
100%
Variagéo: -1,17%
80%
A despesa acumulada no exercicio apresenta uma contencao
bu% dem de -0,91%
naordemde -0,91%.
40% N .
(1)Adespesa apurada no més de junho/2022 de R$ 603.405,31 apresentou
20 variagéo de -7,17% comparado ao més anterior.
A consequéncia da diminuicdo comparado ao més anterior foi devido a
0% reducao da aquisigdo de licengas do sistema MXM feitas pelas Regionais.
As despesas relacionadas ao time de gestao do projeto MXM permanecem
ORGAMENTO ANUAL 7.800.00000 (2) em equilibrio e sem alteragdes.
PREV. ATE MES 3.900.000,00  50,00% (2) Informamos que no més de junho ocorreu a reformulagdo orgamentaria,
REAL. ATE MES 3.820.202,33 LT com o aumento do orgamento inicial de 2022 em 7%, totalizando um valor
CONTENGAO T070767  -091% reformulado final de R$ 7.800.000,00 para o Projeto MXM e aprovado pelo
Departamento Nacional, conforme correspondéncia EXP - 0989/2022.
Detalhamento por elemento de despesa
junho, 2022 ORCADO REALIZADO
Elementos de Despesa Total 2022 Previsto Acumulado até o més Gasto Acumulado até o més Gasto do més
Despesas Correntes
3.1.90.11 VENCIMENTOS E VANT.FIXAS-PES.CIVIL RS 1.107.34400 RS 553.672,00 50,00% RS 516.814,63 46,67% RS 99.396,65 8,98%
3.1.90.13 OBRIGAGOES PATRONAIS RS 101.468,80 RS 50.734,40  50,00% | RS 41.484,87 40,88% RS 8.001,85  7,89%
3.1.90.16 OUTRAS DESP.VARIAVEIS - PES.CIVIL RS 30.169,36 RS 15.084,68 50,00% | RS 10.884,32 36,08% RS 9.955,32 33,00%
3.1.90.94 INDENIZACOES TRABALHISTAS RS 15.063,47 RS 7.531,74 50,00% RS - 0,00% 0,00%
3.3.50.41 CONTRIBUICC‘!ES
3.3.90.14 DIARIAS - PESSOAL CIVIL RS 63.032,70 RS 31.516,35 50,00% RS 26.637,52 42,26% RS 13.314,79 21,12%
3.3.90.30 MATERIAL DE CONSUMO RS 5.250,00 RS 2.625,00 50,00% | RS - 0,00% 0,00%
3.3.90.33 PASSAGENSE DESP.C{LOCOMOCAO RS 102.775,00 RS 51.387,50 50,00% RS 32.290,61 31,42% RS 16.407,89 15,96%
3.3.90.356 OUTROS SERV.TERCEIROS-PES.FISICA
3.3.90.39 OUTROS SERV.TERCEIROS-PES.JURIDICA RS 6.374.896,67 RS 3.187.44834 50,00% | RS 3.201.180,38 50,22% RS 456.32881  7,16%
3.3.90.47 OBRIGACOES TRIBUT. E CONTRIBUTIVAS RS - -
Total - Despesas Correntes RS 7.800.000,00 RS 3.900.000,00 RS 3.829.292,33 RS 603.405,31
Despesas de Capital
4.4.90.51 OBRASE INSTALnCﬁES
4.4.90.52 EQUIP.E MATERIAL PERMANENTE RS - RS - 0,00% 0,00% 0,00%
4.5.90.61  AQUISICAO DE IMOVEIS
Total - Despesas de Capital RS RS RS RS
Total por Projeto Més RS 7.800.000,00 RS 3.900.000,00 RS 3.829.292.33 RS 603.405,31

Deixamos a disposicao o e-mail: gespro@ms.senac.br para duvidas e detalhes a respeito deste assunto.
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